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Varhaiskasvatuksen toiminta

Muistutus varhaiskasvatuksen toiminnasta

Lapsella on oikeus turvalliseen ja laadukkaaseen varhaiskasvatukseen. Jos huoltajalla
heraa kysymyksia varhaiskasvatuksen arjesta tai toimintatavoista, kannattaa asian
selvittdmiseksi olla ensisijaisesti yhteydessa henkildkuntaan tai varhaiskasvatusyksikon
johtajaan. Tavoitteena on, etta asiat ratkaistaan keskustelemalla lasta hoitavan
henkildstdn kanssa. Jos asiat eivat keskustellen selvia, huoltajalla on mahdollisuus laatia
muistutus asiasta. (Varhaiskasvatuslaki 54§)

Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymattémalla lapsen
huoltajalla on oikeus tehda muistutus toiminnasta vastaavan varhaiskasvatusyksikon
johtajalle, toimipaikan vastuuhenkilélle tai varhaiskasvatuksen johtavalle viranhaltijalle.
Muistutus tulee tehda paasaantoisesti kirjallisesti. Muistutus voidaan tehda myoés
suullisesti erityisesta syysta (huoltajan luku- tai kirjoitustaidottomuus). Muistutus on
Kirjattava ja késiteltdva asianmukaisesti ja siihen on annettava vastaus kohtuullisessa
ajassa muistutuksen tekemisesta. (Varhaiskasvatuslaki 54§ 540/2018)

1. Lapsen huoltaja laatii muistutuksen lomakkeelle, jonka linkki |6ytyy Pomarkun kunnan
sivuilta www.pomarkku.fi. Muistutuksen voi tehda myds vapaamuotoisena kirjeena.

2. Muistutuksessa kannattaa kertoa mahdollisimman yksityiskohtaisesti asia tai asiat,
joihin on tyytymatoén. Muistutuksen tekemiseen ei ole sdadetty maaraaikaa, mutta se on
hyva tehda mahdollisimman pian.

3. Muistutus osoitetaan Pomarkun kunnan varhaiskasvatukselle.

4. Lapsen huoltaja toimittaa muistutuksen Pomarkun kunnan kirjaamoon sahkdisesti
suomi.fi-viestipalvelun kautta (Pomarkun kunta > Kirjaamo) tai postitse Pomarkun
kunta/varhaiskasvatus, Lammintie 2, 29630 Pomarkku.

5. Muistutus kasitella&n viimeistdan kuukauden kuluessa muistutuksen tekemisesta, ellei
kyseessa ole vakiintunut loma-aika, jolloin vastausaika saattaa olla pidempi. Mikéli asian
selvittdminen vaatii pidemman ajan, ilmoitetaan arvioitu kasittelyaika muistutuksen
tekijalle.

Muistutukseen annetaan perusteltu vastaus, josta selviaa, miten asiaa on selvitetty ja
millaisiin jatkotoimiin muistutus on mahdollisesti johtanut.

Muistutukseen annettuun vastaukseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Muistutuksen
tekeminen ei rajoita oikeuttasi hakea muutosta tai oikeuttasi kannella asiasta
valvontaviranomaisille
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MUISTUTUS VARHAISKASVATUSPALVELUISTA

Vastaanottopaikka ja -paivamaara (viranomainen tayttaa)

Diaarinumero (viranomainen tayttaa)

Huoltajan nimi

Osoite

Postinumero ja —toimipaikka

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Paivakodin nimi

Perhepaivahoitajan nimi

Muistutuksen syy, asiat tai tapahtumat, joita muistutus koskee:

Ehdotus asian korjaamiseksi:

Paikka ja paivays

Huoltajan allekirjoitus ja
nimenselvennys




