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1 TIEDONHALLINTAMALLI
1.1 JOHDANTO

Tiedonhallinta on tietoprosessien jarjestamista siten, etta tietojen saatavuus, loydettavyys ja hyodyn-
nettavyys eri tarkoituksiin pyritaan varmistamaan tiedon koko elinkaaren ajan.

Kunnan tiedonhallinnalla tarkoitetaan viranomaisen tehtavien hoidossa tai sen muussa toiminnassa
syntyviin tarpeisiin perustuvia toimia ja tietoturvallisuustoimenpiteita viranomaisen tietoaineistojen,
niiden kasittelyvaiheiden ja tietoaineistoihin sisaltyvien tietojen hallinnoimiseksi riippumatta tietoai-
neistojen tallentamistavasta ja muista kasittelytavoista (TihL 28).

1.1.2020 voimaan tulleen tiedonhallintalain tavoitteena on varmistaa viranomaisen tietoaineistojen
laadukas ja yhdenmukainen hallinta seka tietoturvallinen kasittely julkisuusperiaatteen toteutta-
miseksi. Silla pyritaan edistamaan tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteen toimivuutta.

NYKYISET KUVAUKSET TIEDONHALLINTALAKI ARKKITEHTUURI
_ _ Tiedonhallinnan jarjestaminen il
Tietosuoja-asetus i . ) KUVAUS ASIAKIRJAJULKISUUDEN TOTEUTTAMISEKSI
. ) Tiedonhallintakokonaisuuden
Mieinsal] medrtaen TIEDONHALLINTAMALLI
Tietohallintolaki Tiedonhallintaan kohdistuvien Prosescit
) ) muutosten vaikutusten arviointi Ttiraarnol b tiedok
Arkistolaki Tietoturvallisuusvelvoitteet Tietojen a rki]stointi
Valmiuslaki Tietoaineistojen keraaminen, Tietojarjestelmat

sailyttaminen ja luovuttaminen

Tietoturvallisuustoimenpiteet

VAHTI-ohjeet s ey
Tietoaineistojen yksilointi ja
JHS-suositukset rekisterdinti TIETOJARJESTELMAT
Tietovarantojen yhteentoimivuus

Kuva 1, Suositus tiedonhallintamallista, VM julkaisuja 2020:29, s. 14

1.2 TIEDONHALLINTAMALLI
Tiedonhallintalaissa (906/2019) on saadetty tiedonhallintayksikon velvollisuudeksi laatia ja yllapitaa
tiedonhallintamallia.

Tiedonhallintamalli on kuvaus tiedonhallintayksikdssa toimivien viranomaisten tehtavien hoidossa to-
teutettavasta tiedonhallinnasta. Tiedonhallintamalli on laadittava ja yllapidettava palvelujen, asianka-
sittelyn ja tietoaineistojen hallinnan suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedonsaantia koskevien oi-
keuksien ja rajoitusten toteuttamiseksi, moninkertaisen tietojenkeruun vahentamiseksi, tietojarjestel-
mien ja tietovarantojen yhteentoimivuuden toteuttamiseksi seka tietoturvallisuuden yllapitamiseksi.
Tiedonhallintamalli auttaa viranomaisia hallitsemaan jatkuvasti lisaantyvaa tietomaaraa. Se auttaa
hahmottamaan ja hallitsemaan tiedon elinkaarta seka siten tunnistamaan ja hallitsemaan my6s uusien
digitaalisten palvelujen kayttamiseen liittyvia riskeja.

Malli on jatkuvasti paivitettava ja yllapidettava, jotta se vastaa muuttuviin vaatimuksiin ja teknologian
kehitykseen. Tiedonhallintamallin yllapitovastuu on tiedonhallintayksikolla ja siina toimivilla viran-
omaisilla.



Tiedonhallintamalli muodostaa osan siita informaatiopohjasta, jolla tiedonhallintayksikko suunnitte-
lee toimintaansa kohdistuvia muutoksia. Tiedonhallintamallin laatimisessa on huomioitu kuvassa 1
esitetyt tiedonhallintalautakunnan antamat suositukset.

Tiedonhallintamalli on kuvaus tiedonhallintayksikon tehtaviensa hoidossa toteuttamasta tiedonhal-

linnasta.

Tiedonhallintalain 4 §:n 1 momentin mukaan kunta on tiedonhallintayksikko. Tiedonhallintamallin on
tarkoitettu palvelemaan tiedonhallintayksikkoja.

Tiedonhallintamalli kuvaa
tiedonhallinnan nykytilaa

- Prosessi,
- prosessista vastaavasta
viranomainen,

- Tietovarannot - prosessin tarkoitus seki

- Keskeiset tietoryhmat / - prosessin sidokset muihin

- Sidokset / \ prosesseihin
toimintaprosesseihin ja
tietojarjestelmiin [

- Vastaava viranomainen '

- Kayttotarkoitus,
tie@olum{utuskohteet - Tietojarjestelmé

: 18122?;?12? ojen Tietovarannot Tietojarjestelméat : \Pé;?ttatg‘{:r:t?tlosmainen

arkistoon siirto
- Arkistointitapa
- Arkistopaikka tai tieto

- Liittymat muihin
jarjestelmiin
- Tiedonsiirtotavat

tuhoamisesta

Kuva 2. Tiedonhallintamallin sisaltd kuvaa sen tarkoitusta. Tiedonhallintalautakunnan julkaisu,
johdatus tiedonhallintamalleihin, 2021.

1.3 TIEDONHALLINTAMALLIN KAYTTOTARKOITUS

Tiedonhallintamalli on keskeinen tyokalu julkishallinnossa, jolla varmistetaan tietojen oikeellisuus,
saatavuus ja turvallisuus seka tehostetaan palvelujen ja prosessien hallintaa.

Tiedonhallintamallin hyodyt ja kayttotarkoitus:

1.

Tiedonhallintamallin avulla suunnitellaan ja toteutetaan erilaisia palveluja ja proses-
seja tehokkaammin. Malli auttaa ymmartamaan, miten tiedot liikkuvat ja integroituvat
eri jarjestelmien ja toimintojen valilld, mahdollistaen nain sujuvammat ja nopeammat
palveluprosessit.

Tiedonhallintamalli tukee tietojen saatavuuden ja turvallisuuden hallintaa asettamalla
selkeat kriteerit tietojen kaytolle, sailytykselle ja suojaukselle. Tama on erityisen tar-
keda henkilotietojen kasittelyssa ja arkaluontoisen tiedon hallinnassa.
Tiedonhallintamallin avulla voidaan vahentaa paallekkaista tietojen keruuta ja paran-
taa eri tietojarjestelmien valista yhteentoimivuutta. Tama helpottaa eri toimijoiden va-
lista yhteistyota ja tehostaa tiedonkulkua.

Tiedonhallintamalli edistaa johdonmukaista tietojen kasittelya ja hallintaa kaikissa
kunnan toiminnoissa, mika lisaa toiminnan lapinakyvyytta ja luotettavuutta seka kun-
talaisten etta henkiloston nakokulmasta.



5. Tiedonhallintamalli auttaa tunnistamaan ja hallitsemaan riskeja, jotka liittyvat uusien
digitaalisten palvelujen kayttoonottoon ja tietojarjestelmien paivityksiin.

Tiedonhallintamallin avulla kunta varmistaa, etta sen toiminnot ja palvelut ovat tietopohjaisia, tehok-
kaita ja vastuullisia.

Tiedonhallintalain (906/2019) saadokset maarittelevat, mita vaatimuksia tiedonhallintamallin on tay-
tettava julkishallinnon organisaatioissa. Laki asettaa selkeat vaatimukset tiedonhallintamallin raken-
teelle, sisallolle ja yllapidolle.

1. Tiedonhallintamallin tulee tukea julkishallinnon yksikéiden kykya suunnitella ja toteut-
taa palveluita ja asiankasittelya seka hallinnoida tietoaineistoja tehokkaasti ja tarkoi-
tuksenmukaisesti.

2. Mallin on mahdollistettava tiedonsaantioikeuksien ja niiden rajoitusten selkea maarit-
tely ja hallinta, varmistaen, etta tietojen kaytto on lainmukaista ja tietosuojanormien
mukaista.

3. Malli tulee suunnitella siten, ettd se minimoi tarpeettoman paallekkdisen tiedonke-
ruun, edistaen resurssien tehokasta kayttoa.

4. Tiedonhallintamallin on tuettava tietojarjestelmien ja tietovarantojen valista yhteen-
toimivuutta, mika mahdollistaa tietojen helpon vaihdon ja kayton eri jarjestelmien ja
organisaatioiden valilla.

5. Mallin tulee sisaltaa mekanismit tietoturvallisuuden varmistamiseksi, suojaten arka-
luontoista ja luottamuksellista tietoa luvattomalta paasylta, tietojen muuttamiselta tai
tuhoamiselta.

Tiedonhallintamallin tarkoitus

Vaatimukset tiedonhallintamallin sisallolle

Maaritella ja kuvata tiedonhallintayksikon toi-
mintaympariston tiedonhallinnan

Tiedonhallintamallin tulee kuvata kattavasti
tiedonhallintayksikon vastuulla ole tiedonhal-
linta seka tiedonhallintaan vaikuttavat liitty-
mat muiden tiedonhallintayksikoiden, viran-
omaisten tai yritysten ja yhteiso6jen tiedonhal-
lintaan.

Palvelujen kehittamisen apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-
lintayksikon palvelut tai tiedonhallinnan liitty-
mat palveluihin.

Asiankasittelyn suunnittelun ja toteuttamisen
apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-
lintayksikon toimintaprosessit, joissa asioita
kasitellaan seka asiankasittelyssa hyodynnet-
tavat tietovarannot ja tietojarjestelmat.

Tietoaineistojen suunnittelun ja toteuttamisen
apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-
lintayksikon vastuulla olevat seka tiedon- hal-
lintayksikon kayttamat tietoaineistoja sisalta-
vat tietovarannot ja niiden liittymat toiminta-
prosesseihin ja tietojarjestelmiin.




Tiedonsaantia koskevien oikeuksien ja rajoi-
tusten toteuttamisen apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-
lintayksikon tietoaineistot ja niiden luovutuk-
seen vaikuttavat oikeuden ja rajoitukset.

Moninkertaisen tiedonkeruun vahentamisen
apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-
lintayksikon toiminnassa tarvitsemat tietoai-

neistot ja tietovarannot seka naiden yllapito-
kaytannot ja liittymat
toimintaprosesseihin ja tietojarjestelmiin.

Tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteen-
toimivuuden toteuttamisen apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tietojarjes-
telmien jatietovarantojen valiset liittymat seka
ndiden valisen tiedonvaihdon toteutustavat
(luovutettavat tiedot ja tietojen luovutustapa).

Tietoturvallisuuden yllapidon apuvaline

Tiedonhallintamallin tulee kuvata tiedonhal-

lintayksikon tiedonhallinnassa kayttamat tie-

toturvallisuustoimenpiteet.

2 TIEDONHALLINNAN JARJESTAMINEN

Tiedonhallintayksikon johdon on huolehdittava siita, etta tiedonhallintayksikdssa on maaritelty saa-
dettyjen tiedonhallinnan toteuttamiseen liittyvien tehtavien vastuut. Tiedonhallintamallia on tarkoitus
kayttaa tiedonhallinnan vastuiden tunnistamiseen, maarittelemiseen, toiminnan johtamiseen ja to-
teuttamiseen vastuiden mukaisesti. Tiedonhallintamallin avulla ndhddan, miten tiedonhallinta on or-
ganisaatiossa jarjestetty.

Tiedonhallintayksikén johdon on huolehdittava siita, etta tiedonhallintayksikdssa on:

1. maaritelty tassa ja muussa laissa saadettyjen tiedonhallinnan toteuttamiseen liittyvien
tehtavien vastuut,

2. ajantasaiset ohjeet tietoaineistojen kasittelysta, tietojarjestelmien kaytosta, tietojenka-
sittelyoikeuksista, tiedonhallinnan vastuiden toteuttamisesta, tiedonsaantioikeuksien
toteuttamisesta, tietoturvallisuustoimenpiteista seka poikkeusoloihin varautumisesta,

3. tarjolla koulutusta, jolla varmistetaan, etta henkilostolla ja tiedonhallintayksikon lukuun
toimivilla on riittava tuntemus voimassa olevista tiedonhallintaa, tietojenkasittelya seka
asiakirjojen julkisuutta ja salassapitoa koskevista saadoksista, maarayksista ja tiedon-
hallintayksikon ohjeista,

4, asianmukaiset tyovalineet tiedonhallintaa koskevien velvollisuuksien toteuttamiseksi,

5. jarjestetty riittdva valvonta tiedonhallintaan liittyvien saaddsten, maaraysten ja ohjei-

den noudattamisesta.

Tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentin mukaan tiedonhallintamallin on sisallettava vahintaan tiedot:

toimintaprosesseja kuvaavista nimikkeista, prosessista vastaavasta viranomaisesta, pro-
sessin tarkoituksesta seka prosessin sidoksista muihin prosesseihin.

tietovarantojen nimikkeistd, kuvaukset tietovarantojen sidoksista toimintaprosesseihin
ja tietojarjestelmiin seka luonnollisten henkildiden suojelusta henkilotietojen kasitte-
lyssa seka naiden tietojen vapaasta lilkkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta



(yleinen tietosuoja-asetus) annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2016/679, jaljempana tietosuoja-asetus, 30 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun selosteen si-
sallosta tai, jos selostetta ei tarvitse tietosuoja-asetuksen mukaan laatia, tietovarannosta
vastaavasta viranomaisesta, tietovarannon kayttotarkoituksesta, keskeisista tietoryh-
mista tietoaineistoissa, tietojen luovutuskohteista ja tietojen sailytysajoista.

3. tietoaineiston arkistoon siirtamisesta, arkistointitavasta ja arkistopaikasta, tai tuhoami-
sesta.
4. tietojarjestelmien nimikkeista, tietojarjestelmasta vastaavasta viranomaisesta, tietojar-

jestelmankayttotarkoituksesta, tietojarjestelman liittymista muihin tietojarjestelmiin ja
liittymissa kaytettavista tiedonsiirtotavoista.
5. tietoturvallisuustoimenpiteista.

2.1 TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

Julkisen hallinnon palvelujen tuottaminen perustuu suurelta osin tietojen kasittelyyn. Tiedonhallinta-
lakia sovelletaan tiedonhallintaan ja tietojarjestelmien kayttoon, kun viranomainen kasittelee tietoai-
neistoja, jotka sisaltavat viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 5 §:n 2 momentissa tar-
koitettuja viranomaisen asiakirjoja tai niita vastaavia tietoja. Tiedonhallintamallia laadittaessa on otet-
tava huomioon myods, mita muualla lainsdadannossa on saadetty tiedonhallinnasta tai tiedonhallin-
taan vaikuttavista menettelyista.

Vaikka tiedonhallintalaki ei velvoita kuvaamaan tehtavia ja palveluita, on niiden tunnistaminen ja lapi-
kaynti kaytannossa tehtava, jotta tiedonhallinta voidaan kiinnittaa toimintaan ja johtaa sen osana. Ku-
vattavat toimintaprosessit kiinnittyvat joko viranomaisen tehtavaan, palveluun tai molempiin. Pomar-
kussa kuntaorganisaation rakenne, tehtdvien jakautuminen organisaatiorakenteessa, niihin liittyvat
vastuut ja johtaminen kuvataan ylatasolla hallintosdaanndssa. Tehtavien tunnistamisen kautta niihin
voidaan kiinnittaa vastuuviranomainen ja toimintaprosessien kuvaaminen.

Tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentin 1 kohdan mukaan tiedonhallintamallin on sisallettava vahintaan
tiedot toimintaprosesseja kuvaavista nimikkeista, prosessista vastaavasta viranomaisesta, prosessin
tarkoituksesta seka prosessin sidoksista muihin prosesseihin. Tiedonhallintayksikot ja niissa toimivat
viranomaiset ovat voineet kuvata toimintaprosessejaan palvelukuvauksiin, tietotilinpaatoksiin, arkis-
tonmuodostussuunnitelmiin, tiedonohjaussuunnitelmaan (TOS), jarjestelmien kuvauksiin ja toiminta-
ohjeisiin seka kokonaisarkkitehtuurikuvauksiin, tai osana laatutyota. Varsinaisia prosessikuvauksia on
Pomarkussa tehty vahan.

Tiedonhallintamalliin on kuvattava vahintaan nimiketasolla tiedonhallintayksikon toimintaprosessit.
Tiedonhallintalaissa toimintaprosessilla tarkoitetaan viranomaisen asiankasittely- tai palveluproses-
sia. Toimintaprosessit muodostuvat viranomaisten tehtavien ja niihin liittyvien palvelujen toteuttami-
sen seurauksena. Toimintaprosesseja koskeva, tiedonhallintamalliin sisaltyva kuvaus on suositeltavaa
muodostaa jo olemassa olevista kuvauksista, mikali sellaisia l6ytyy.

Tiedonhallintayksikko paattaa tiedonhallintamallin muodostamisen kaynnistamisen yhteydessa pro-
sessien kuvaustaso, jotta kuvaukset muodostaisivat yndenmukaisen kokonaisuuden. Toimintaproses-
sien kuvaus on taulukko, josta ilmenee tiedonhallintalaissa saadetyt kuvauksen tiedot. Olemassa ole-
vat prosessikuvaukset ja erityisesti niissa olevat nimikkeet vastaavat tiedonhallintayksikon ja siina toi-
mivan viranomaisen toimintaa. Toimintaprosessin nimikkeeseen on lisatty tieto siita, mihin lakisaatei-
seen tehtavaan tai velvollisuuden toteuttamiseen prosessi liittyy, tai mihin prosessi se muuten perus-
tuu. Toimintaprosessit muodostuvat viranomaisten tehtavien ja niihin liittyvien palvelujen toteuttami-
sen seurauksena.



2.2 TIETOVARANTOJEN KUVAAMINEN

Tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan tiedonhallintamallin on sisallettava vahintaan
tiedot tietovarantojen nimikkeista, kuvaukset tietovarantojen sidoksista toimintaprosesseihin ja tieto-
jarjestelmiin seka yleisen tietosuoja-asetuksen 30 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun selosteen sisallosta
tai, jos selostetta ei tarvitse tietosuoja-asetuksen mukaan laatia, tietovarannosta vastaavasta viran-
omaisesta, tietovarannon kayttotarkoituksesta, keskeisista tietoryhmista tietoaineistoissa, tietojen
luovutuskohteista ja tietojen sailytysajoista.

Toimintaprosessien kuvaaminen tiedonhallintamallissa antaa tiedonhallintayksikolle kokonaiskuvan
siitd, missa ja miten viranomaisten tieto muodostuu ja miten sita kasitellaan. Prosessien kayttama, ke-
raama ja tuottama tieto muodostuu tai kertyy tietovarantoihin, joita tiedonhallintayksikot tai viran-
omaiset hallinnoivat. Kdytannossa tietoja tietovarantoihin synnyttaa viranomaisen oma tiedonkeruu
asiakkailta, omatoiminen uuden tiedon muodostaminen muilta saatavista tiedoista tai tietojen hyo-
dyntdaminen muiden toimijoiden (ensisijaisesti viranomaisten) hallinnoimista tietovarannoista. Tieto-
varannoissa olevia tietoaineistoja kaytetaan asianosaisten ja muiden hallinnon asiakkaiden etujen, oi-
keuksien ja velvollisuuksien maarittelemiseen ja toteuttamiseen seka viranomaisen omaan toimintaan
ja sisdisten velvollisuuksien toteuttamiseen esimerkiksi tydnantaja-asemassa.

Tietovarantojen sisaltojen kuvaamisella edistetaan tietovarantojen yhteentoimivuutta ja sen kehitta-
mista, tietoturvallisuuteen liittyvien velvoitteiden seka julkisuusperiaatteen toteuttamista. Tietovaran-
tojen kuvaamisvelvollisuudella taytetadan myos vaatimus tietosuoja-asetuksen 30 artiklassa saadetyn

kasittelytoimia koskevan selosteen laatimisvelvollisuudesta. Tietovarantojen tietosisaltojen kuvaami-
nen auttaa myos nakemaan, missa viranomaiset mahdollisesti kerdavat samaa tietoa moneen kertaan.
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Kuva 3. Pomarkun kunnan palvelut, joihin tietovarannot liittyvat.




Toimintaprosessien ja tehtavien toteutustavan ja -vastuiden, kytkeminen tietovarantoihin ja tietojar-
jestelmiin edistaa tiedonhallintayksikoiden ja sen viranomaisten tietojohtamisen paamaaria. Tietoai-
neistoon sisaltyvat tiedot ovat viranomaisten tehtaviin liittyvia, julkisuuslaissa tarkoitettuja viranomai-
sen asiakirjoja tai niita vastaavia muita tietoja.

Tiedonhallintalaki velvoittaa huolehtimaan tietoaineistojen saatavuudesta ja hyodynnettavyydesta
yleisesti kaytettavassa, koneluettavassa muodossa (19 §). Laki velvoittaa myos hyodyntamaan tiedon-
saantioikeuden rajoissa toisen viranomaisen tietoaineistoja (20 §) asiakkaalta kerattavien todistusten
sijaan. Tietovarannon tietojen luovutukseen liittyen suositellaan kuvattavaksi kaytetty tiedonsiirto-
tapa (tekninen esitystapa) ja tiedonantotapa: onko kyseessa katseluyhteys, tekninen rajapinta, tiedos-
tosiirto vai tuloste. Lisaksi suositellaan kuvattavaksi myos palvelu, jolla tiedot luovutetaan: onko ky-
seessa kyselypalvelu, rajapintapalvelu, poiminta tai ote. Liséksi yhteentoimivuudenkin edistamiseksi
kuvataan tietojen luovutusmuoto. Luovutettavien tietojen tietorakenteen kuvauksen maarittelee ja
sita yllapitaa tiedot luovuttava viranomainen.

Tietovarannoissa olevien tietoaineistojen ja asiakirjojen sailytysajat on maaritelty tiedonohjaussuun-
nitelmassa seka kasittelytoimia koskevissa selosteissa. Jos tietoaineisto tai siina olevat asiakirjat on
maaratty arkistolain nojalla arkistoitavaksi, on tiedonhallintamallissa kuvattu tiedot tietoaineiston ar-
kistoon siirtamisen ajankohdasta, arkistointitavasta ja arkistopaikasta. Jos tietoaineisto voidaan tu-
hota sdilytysajan paattymisen jalkeen, tulee tiedonhallintamallista ilmeta myos tama tieto. Tietoaineis-
toja tai asiakirjoja, jotka on saadetty laissa pysyvasti sailytettavaksi alkuperaiseen kayttotarkoitukseen,
ei arkistoida, vaan niita sailytetaan pysyvasti. Tieto siita on sisallytettava osaksi tiedonhallintamallia.
Tieto pysyvasta sailyttamisesta merkitaan tietoaineistoon vain, jos pysyvasta sailyttamisesta on saa-
detty laissa erotuksenasille, etta tietoaineisto arkistoidaan arkistolain tarkoittamalla tavalla pysyvasti.

Siirrettdessa tiedonohjaussuunnitelmasta ja kasittelytoimia koskevista selosteista sailytysaikoja kos-
kevia tietoja tiedonhallintamalliin, on suositeltavaa varmistaa sailytysaikojen ajantasaisuus ottaen
huomioon, mita tiedonhallintalain 21 §:ssa on saadetty sailytysaikojen maarittelysta seka tietosuoja-
lainsaadannossa saadetty tietojen sailyttamisenrajoittaminen.

KAIKISTA TIETOVARANNOISTA

+kuvaus tietovarannontietoaineistoista

+ kuvaus tietovarannon tietoaineistojen kayttdtarkoituksesta

s kuvaus tietovarantojen sidoksista eri prosesseihin ja tietojarjestelmiin

Liséksi, elleihenkildtietoja Jos henkil6tietoja

+tietovarannosta vastaavaviranomainen 'Tietovarannoista, joihin kohdistuu henkildtietojen

s tietovarannon kayttotarkoitus kasittelytoimi tai ne sisaltavat henkildtietoja, ei tarvitse
+ keskeiset tietoryhmattietoaineistossa laatiaerillistd kuvausta, vaantietosuoja-asetuksen 30
stietojen luovutuskohteet artiklan 1 mukaan laadittu seloste kasittelytoimista

stietojen sdilytysajat voidaansisdllyttad tiedonhallintamalliin.




Kuva 3. Tietovarantojen kuvaamisessa vaadittavat tiedot. Tietovarantokuvaukseen sisallytetaan myos
kunkin tietoaineiston osalta tiedot arkistoinnista.

2.3 TIETOJARJESTELMAT

Tietojarjestelman kasite tiedonhallintalaissa on kattava. Se sisaltaa erilaiset tietoaineistojen kasitte-
lyyn tarkoitetut tietojenkasittelylaitteet ja ohjelmistot. Tietojarjestelmien kuvaamisella edistetaan tie-
tojarjestelmien yhteentoimivuutta ja sen kehittamista seka tietoturvallisuuteen liittyen velvoitteiden
seka julkisuusperiaatteen toteutumista (julkisuuslain 18 §:n 1 momentin 2 kohdan vaatimus kuvata tie-
tojarjestelmat on sisallytetty tiedonhallinta- lain 28 §:3an.)

Tietojarjestelmien kuvaaminen osana tiedonhallintamallia liittyy tarpeeseen tunnistaa ja kuvata myos
tietojarjestelmien yllapitoon liittyvat vastuut ja tuotantorakenteet. Kokonaiskuvan muodostaminen
tiedon kasittelyyn hyodynnettavista tietojarjestelmista tukee investointien ohjausta siten, etta jarjes-
telmia uusitaan systemaattisesti, ja valtetaan paallekkaisten ohjelmistojen hankintaa. Sen avulla voi-
daan arvioida, onko toiminta jarjestetty tehokkaasti ja vastaavatko jarjestelmat parhaalla mahdolli-
sella tavalla tarpeeseen. Tiedonhallintamallia ei ole kuitenkaan tarkoitettu yksittaisen tietojarjestel-
man tai sen osan toimintalogiikan maarittelyksi tai tekniseksi dokumentaatioksi.

Kaytannossa osa tiedonhallintalain sitovista vaatimuksista (5.2 §) tietojarjestelmista kuvattaville tie-
doille voi tayttya jo tietovarannoista toteutetusta kuvauksesta (muun muassa liittymissa kaytettavat
tiedonsiirtotavat ja tiedon luovutukseen kaytettavat palvelut) ja on kokonaisuuden ymmarrytettavyy-
den vuoksi tarpeen tehdakin osana sita. Tietojarjestelmasta vastaava viranomainen voi olla eri toimija
kuin tietovarannosta vastaava viranomainen. Tiedonhallinnan johtamisen nakékulmasta on tunnis-
tettu myos tietojarjestelmien yllapitoon liittyvat vastuut ja tuotantorakenteet.

2.4 TIETOTURVALLISUUSTOIMENPITEET

Tietoturvaan liittyvan kuvaamisen tavoitteena on, etta viranomaiset suunnittelevat ennakkoon, milla
tavoin tietoturvallisuus toteutetaan ja mita menettelyita tietojenkasittelyn, tietojarjestelmien ja tieto-
aineistojen turvaamiseksi on toteutettu tai aiotaan toteuttaa, ja miten ne on vastuutettu.

Tiedonhallinnassa tulee noudattaa tiedonhallintalain 4 luvussa maariteltyja tietoturvallisuuden vahim-
maisvaatimuksia. Henkilotietojen kasittelyn osalta noudatetaan tietosuoja-asetuksen ja kansallisen
tietosuojalainsdadadannon vaatimuksia. Asiakirjojen turvallisuusluokittelusta valtionhallinnossa on saa-
detty erikseen valtioneuvoston asetuksella.

2.5 MUUTOKSENHALLINTA

Kunnan toimintaa ja toimintaymparistoa on aktiivisesti seurattava ja tarpeen mukaan luotava uusia
kehittamispolkuja ja toteutettava uudistuksia. Tehtava- ja palvelukokonaisuus voi muuttua, ja tata
muutosta ja sen vaikutuksia tulee kyeta hallitsemaan.

Tiedonhallintalain vaatimuksella muutosvaikutusten arvioinnista (5.3 §) vahvistetaan muutostilantei-
den taloudellisten ja toiminnallisten riskien ennakointia, muutosten ohjauksen tehokkuutta seka toi-
saalta pyritaan edistamaan yhteentoimivuuden ja tietoturvallisuuden toteutumista seka investointien
kannattavuutta.
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